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Mess- und Priifgerate sorgen fur hohen Standard bei Gehausen

Produktqualitat zuerst

Unter Beriicksichtigung wissenschaft-
licher Erkenntnisse und durch Ver-
wendung moderner Technik wird
sichergestellt, dass die Qualitat von
Gehausen nicht nur den gesetzlichen
Mindestanforderungen geniigt,

sondern dariiber liegt.

.Das Erkennen und Erfillen von
Kundenwtinschen und die damit
einhergehende Zufriedenheit ha-
ben in unserem Unternehmen ei-
ne hohe Prioritat”, erklart Micha-
el Schmidt, Qualitatsverantwort-
licher im Hause Bopla im ost-
westfalischen Bunde. , Wir stre-
ben nach dem Optimum in Sa-
chen Produktqualitat und ver-
bessern dazu standig unsere
Leistungen “, so Schmidt weiter.
Vor einigen Jahren wurde das
Qualitatsmanagementsystem

weiter ausgebaut. Strategisches
Ziel dabei war und ist die Stér-
kung der Kundenbindung sowie
eine Verbesserung der Unterneh-
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Der Bejtrag wurde erstellt von
Katharina Mense, Mitarbeiterin
im Marketing der Bopla Gehéuse
Systeme GmbH, Biinde
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mensleistung insgesamt. Genau
an diesen Punkten setzt das Qua-
litdtsmanagementsystem in den
Grundstrukturen der internatio-
nal anerkannten und als Instru-
ment aktiver Unternehmensfih-
rung praktizierten Normenreihe
ISO 9001:2000 an.

Doppelte Qualitatskontrolle

Diese Norm DIN EN ISO 9001 be-
schreibt modellhaft das gesamte
Qualitdtsmanagementsystem

und ist zugleich Basis fur eine
praxisgerechte Umsetzung eines
solchen Systems. Die Norm ist in
acht Hauptkapitel gegliedert und
beschreibt prozessorientiert An-
forderungen an das Qualitats-
managementsystem, die Verant-
wortlichkeiten, das Manage-
ment von Ressourcen, die Pro-
duktrealisierung und die kon-
tinuierliche Verbesserung. Sie
gibt dem Unternehmen einen
Rahmen vor, an dem es sich ori-

Bei der Herstellung von
Industriegehausen wird
im friihen Stadium der
Prozesskette auf eine
gleichbleibend hohe
Qualitat geachtet

In diesem Klima-
schrank werden die
Gehause unter extre-
men Umwelteinfliissen
auf ihre Widerstands-
fahigkeit getestet
=

entieren kann. Um Qualitat si-
cherzustellen, fangt das Unter-
nehmen mit den sichernden
MaBnahmen bereits im frihen
Stadium der Prozesskette an. In
den firmeneigenen Spritzwerken
wird die Ware nach vielféltigen
Kriterien vor der Lieferung nach
Biinde eingehend geprift. An-
schlieBend werden alle zugelie-
ferten Komponenten nochmals
einer Eingangskontrolle unter-
worfen und erst dann freigege-
ben. Doppelt hélt schlieBlich bes-
ser. Unter Berucksichtigung wis-
senschaftlicher Erkenntnisse und
durch Verwendung moderner
Technik wird sichergestellt, dass
die Qualitat nicht nur den ge-
setzlichen Mindestanforderungen
geniigt, sondern dartber liegt.
Folgende Pruf- und Messgerate
sorgen dafr, dass die hausinter-
nen QualitatssicherungsmaBnah-
men stets auf dem neuesten
Stand sind.

1. Klimaschrank:

Ziel von Prifungen im Klima-
schrank ist der Nachweis der Wi-
derstandsfahigkeit von Gehau-
sen gegen die Umwelteinflisse
der Temperatur in Kombination
mit Feuchte (Klima). Die Prifun-
gen zielen auf die Haltbarkeit
von Materialien und Substanzen
bei Extrembedingungen ab. Da-
durch kann die Abnahme der
Wirksamkeit von Substanzen,
beziehungsweise Fehlfunktionen
von Komponenten, rechtzeitig
erkannt und bereits in der Ent-
wicklungsphase abgestellt wer-
den.

2. Stereomikroskop:

Das Stereomikroskop erméglicht
dem Mitarbeiter der Qualitats-
sicherung eine Betrachtung von
kontrastreichen,  dreidimensio-
nalen Bildern mit hoher Auf-
|6sung in x-facher VergréBerung.
Abweichungen und Fehler kon-
nen so einfacher festgestellt wer-
den.

3. IP-Prifstand:
Im Hause Bopla prifen Mitarbei-
ter der Qualitatssicherung Kom-
ponenten und Produkte hinsicht-
lich ihres Wasserschutzes.
Die notwendigen Priifungen hin-
sichtlich des Berthrungs- und
Fremdkorperschutzes kénnen je-
derzeit in einem Partnerunter-
nehmen durchgefihrt werden.
Haufig werden diese Prifungen
auf Kundenwunsch fir Gehause
vorgenommen. Folgende Zertifi-
kate konnen nach erfolgreicher
IP-Priifung fur den Kunden aus-
gestellt werden:
* Haus internes Prufprotokoll
(EN 10204-3.1)
 Haus internes TUV-auditiertes
Prifprotokoll
o TUV Zertifikat (Organisation /
Abwicklung von externen
Prifungen)
Diese Instrumente sind Garant
daftr, dass QualitatsmaBstabe
gesetzt und diese immer wieder
kontrolliert werden.
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